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SO NGOAI VU Poc lap — Tu do — Hanh phuc
S6: 2400 /KH-SNgV Pong Nai, ngay 29 thang 12 nam 2020
KE HOACH

Thue hién s6 héa két qua giai quyét thii tuc hanh chinh thudc thim quyén
giai quyét ciia S& Ngoai vu giai doan 2020-2025

Thuc hién Ké hoach sé 14452/KH-UBND ngay 26/11/2020 caa UBND tinh
Pdng Nai vé thuc hién s6 hoa két qua giai quyét tha tuc hanh chinh (TTHC) thudc
tham quyén giai quyét ciia cic co quan, don vi, dia phuong trén dia ban tinh Pong
Nai giai doan 2020-2025, S& Ngoai vu xay dung Ké hoach thuc hién s hda két
qua giai quyét tha tuc hanh chinh thudoc tham quyén giai quyét cua co quan giai
doan 2020 - 2025, cu thé nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

Pén hét nim 2025, thuc hién sb hoa toan bd két qua giai quyét tha tuc hanh
chinh con hiéu luc, thudc thim quyén giai quyét cia S& Ngoai vu theo quy dinh tai
khoan 3, Piéu 27, Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020.

Tang cuong Gng dung cong nghé thong tin trong cong tac luu trit két qua
giai quyét TTHC ban dién tir nham quan 1y théng nhét, bao quan an toan va to
chtrc khai thac, str dung c6 hiéu qua két qua giai quyét TTHC hinh thanh trong qua
trinh hoat déng cta co quan, bao dam diéu kién co ban cho trién khai giai quyét
TTHC trén méi trudng dién tir, dap Gng yéu cdu xay dung Chinh quyén dién tu;
Pén hét ndm 2025, thuc hién s6 hoa toan bd két qua giai quyét thu tuc hanh chinh
con hiéu luc, thudc tham quyén giai quyét ciia So theo quy dinh tai khoan 3, Piéu
27, Nghi dinh s 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020.

Nang cao hiéu qua hoat dong, tao diéu kién thuén loi cho nguoi dan, td
chtic, doanh nghiép trong viéc tiép can va khai thac két qua giai quyét TTHC dién
tir cia SG; gop phan phat trién Chinh quyén dién tir dya trén dit liéu va dit liéu mo
huéng toi Chinh phu sb, nén kinh té s6 va xa hoi s6 theo muc tiéu Nghi quyét sd
17/NQ-CP ngay 07/03/2019 ctia Chinh phii vé mdt s6 nhiém vu, giai phap trong
tam phat trién chinh phu dién tir giai doan 2019 - 2020, dinh huéng dén 2025.

Trién khai thyc hién cac nhiém vu, giai phap s6 hoa két qua giai quyét
TTHC dé dap g cac muc ti€u cu thé duoc deé ra tai Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP
ciia Chinh phu va Ké hoach s6 14452/KH-UBND ngay 26/11/2020 ctia UBND
tinh.



2. Yéu cau

Toan bo két qua giai quyét thi tuc hanh chinh ctua S& Ngoai vu dugc sé hoa
dé luu trit, bao quan va khai thac theo cac quy dinh vé cong tac luu trit tai Luat
Luu trit va cic van ban hudng dan. SO hoa két qua giai quyét thi tuc hanh chinh
duoc thyc hién theo Diéu 25, Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP.

Viéc sb hoa toan bo két qua giai quyét tha tuc hanh chinh con hiéu luc cua
S& Ngoai vu, t6 chuc luu trix, khai thac van ban dién tir hodc thong tin s6 dam bao
dap ung cac yéu cAu tai khoan 4, Piéu 4; Diéu 5, Diéu 6, Nghi dinh $6
45/2020/ND-CP; tuan thu cac quy dinh ciua Luat Luu trit s6 01/201 1/QH13, Nghi
dinh s6 01/2012/ND-CP ngay 03/0/2013 cia Chinh phti Quy dinh chi tiét thi hanh
mot s diéu ciia Luat Luu trit va cac van ban hudng dan lién quan.

Kho quan 1y di liéu dién tir tinh 13 noi luu trit ho so dién ttr, dap Gng yéu
cau luu trit co quan, luu trir lich str. Kho quan 1y dit liéu dién tir tinh chra dung
Kho quan ly dit li¢u dién tur ctia t6 chirc, ca nhan va 1a noi Luu trir hd so, két qua
giai quyét thil tuc hanh chinh dién tr cia Co quan, don vi theo qui dinh tai Piéu
17, Nghi dinh 45/2020/ND-CP. Kho quan 1y dir liéu dién tr tinh duoc nang cép,
phat trién trén ha téng hién co cua tinh; duogc két ndi, chia sé dit liéu sé voi Hé
théng Quan ly van ban va Diéu hanh, Hé théng mot ctra dién tr va Céng dich vu
cong truc tuyén tinh va cac co s dir liéu, hé thong thong tin khac; duoc xay dung
trén nén tang céng nghé maéi nhu AL Cloud nham ting cuong niang lyc khai thac
van hanh, dap tng cac yéu cau tai Nghi dinh sb 45/2020/ND-CP caa Chinh phu.

Trén co s& xac dinh cu thé cac noi dung, nhi€ém vu dugc giao tai Ké hoach
s6 14452/KH-UBND ngay 26/11/2020 ctia UBND tinh, S& Ngoai vu phdi hop chat
ch& v6i Vian phong UBND tinh, S¢& Thong tin va Truyén thong va cac don vi lién
quan t6 chirc trién khai thuc hién cac quy dinh vé cong tac s6 hoa két qua giai
quyét thi tuc hanh chinh tai Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP.

Thuc hién thong tin, tuyén truyén, huéng dan, hd trg nguoi dan, doanh
nghiép thyc hién thu tuc hanh chinh, khai thac dir li€u dién tu trén Céng Dich vu
cong cua tinh va Cong Dich vu cong qudc nham tang tinh cha dong theo nhu cau,
dong thoi gop phan giam tai khoi lugng cong viée S6.

Céc to chtic doan thé chinh tri thudc Sé, nhét 1a luc luong doan vién thanh
nién cua S tich cuc, cha dong phat huy vai trod dé cung chung tay thiic day viéc sir
dung dich vu cong truc tuyén cua S¢ thong qua vi¢e thuc hién cong tac thong tin,
tuyén truyén, hudng dan, hd trg nguoi dan va doanh nghiép thyc hién thi tuc hanh
chinh trén cong Dich vu cong cta tinh va Cong Dich vu cong Qudc gia.

II. NOI DUNG VA LOQ TRINH THU'C HIEN
1. Ra soat, xdy dung cic diéu kién co sé vat chat, cong nghé

1.1. Ra soat, phin loai két qua giai quyét TTHC con hi¢u luc
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Théng ké, 1ap danh muc két qua giai quyét tha tuc hanh chinh con hiéu luc
cua So& Ngoai vy; danh gia, phan loai tinh trang luu trit hién tai cua tai li¢u;

DPdi voi tai lidu, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh con hiéu luc da duoc
chuyén luu vinh vién: B phan mot ctra phdi hop Vian thu — Luu trit S¢ 14p danh
muc guri co quan luu trir dé tong hop, sd hoa theo quy dinh;

Xac dinh, lwa chon giai phap s6 héa phu hop ddi voi ting loai két qua giai
quyét thil tuc hanh chinh; wu tién thuc hién d6i v6i cac két qua da xay dung co so
dir li€u dung chung vé ho so dién tur, két qua tai liéu dau vao cua thu tuc hanh

chinh khac.
1.2. Pau tw nang cap ha tang ky thuat

Phoi hop céc don vi lién quan thuc hién két nbi va chia sé dit liéu sb giita
Kho quan ly dir li€u dién tir tinh véi cac co s¢ dir liéu, hé théng thong tin cua So
(néu co) nham dam bao thuc hién thi tuc hanh chinh trén moi truong dién tir theo
Nghi dinh sb6 45/2020/ND-CP, dam bao cac qui dinh va yéu cu vé cong tac van
thu, luu trir theo Luat Luu trit va Nghi dinh s6 30/2020/ND-CP cta Chinh phu.

Phoi hop trong viéc nang cép chtc ning phan mém sé hoa hd so TTHC
(phan mém sd hoa) tich hop véi hé thong Mot cira dién tir tinh dam bao viéc s6 hoa
két qua giai quyét thil tuc hanh chinh dugc nhanh chéng thuan tién va dap tng theo
quy dinh tai Diéu 25, Nghi dinh sb 45/2020/ND-CP; két ndi, chia sé dir lidu két
qua thu tuc hanh chinh cta tinh véi Cong dich vu cong qudc gia.

Ra soat, nang cap thiét bi sin co tai S& dam bao ké thira, tiét kiém chi phi
dau tu; dam bao trang bi cho mdi can b, cong chirc thuc hién s6 hoa may tinh cé
két ndi mang Internet, phuc vu riéng cho cong tac s6 hoa;

Tan dung ha tang mang truyén sé liéu chuyén diung cta cac co quan nha
nudc va hé théng thong tin moét ctra dién tr tinh.

1.3. Nang cao trinh dg, nang luc can b, cong chirc

Str dung doi ngii can bd, cong chirc, vién chirc giai quyét thu tuc hanh chinh
hién nay trén co s¢ can ddi, b tri, sép xép can ¢ vao nhu cau, sd lugng hd so can
thuc hién s6 hoéa ctia S&;

Cir doi ngii can bo, cong chirc, vién chic tham dy cac 16p huéng dan, tap
huén nghi¢p vu vé thuc hién s6 hoa, k¥ nang st dung chtic nang s6 hoa, quan tri hé
thong, bao mat thong tin, an toan dit liéu ciia phan mém sd hoéa.

2. L trinh thyc hién

2.1. Tién hanh danh gia tinh hinh thyc trang, xdy dung Ké hoach s6 hoa két
qua giai quyét thu tuc hanh chinh tir van ban gidy (con hiéu luc, thudc thim quyén
giai quyét cia So) sang van ban dién tir hodc thong tin sd; to chirc cap nhat vao
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Kho quan 1y dir liéu dién tr cia tinh, hoan thanh trudc ngay 31/12/2025 theo 1o
trinh cu thé nhu sau:

- Giai dogn 1 (Tw thang 01/2021 - thang 12/2021):

+ Phéi hop vé6i cac don vi lién quan x4y dung Kho quan 1y di liéu dién tir
tinh va thuc hién nang cp chtic ning phan mém s6 héa hd so TTHC tich hop voi
hé théng Mot cira dién tr s& dam bao viéc sb hoa két qua giai quyét thu tuc hanh
chinh dugc nhanh chong thuan tién va dap Uing theo quy dinh tai Nghi dinh )
45/2020/ND-CP (néu co).

+ Tién hanh ra soat, phan loai, kiém dém sb luong két qua giai quyét thu tuc
hanh chinh gidy can duogc s6 hoa. Phoi hop thuc hién thi diém cong tac sd hoa tai
mot s6 co quan, don vi, dia phuong (trong trudng hop S& duge chon 1am don vi thi
diém).

- Giai doan 2 (Tir thang 01/2022 dén thang 12/2023): s6 hoa, cap nhat dit
liéu két qua giai quyét thii tuc hanh chinh con hiéu lyc dugc hinh thanh tir nam
2006 dén hét ndm 2021. Tao lap dir lidu dién tir d6i véi két qua giai quyét tha tuc
hanh chinh khi ban hanh, cap nhat vao hé théng dé phuc vu luu trit, khai théc.

- Giai doan 3 (T thang 01/2024 dén thang 09/2025): Ra soat, s hoa, cap
nhat dir liéu két qua giai quyét thu tuc hanh chinh con hiéu luc dugc hinh thanh tir
nam 2005 trd vé trude.

2.2. Ké tir naim 2022, S& Ngoai vu thyc hién tao 1ap dir liéu dién tir doi véi
két qua giai quyét thil tuc hanh chinh khi ban hanh, cip nhat vao hé théng dé phuc
vu luu trir, khai thac.

I11. KINH PHI THU'C HIEN

- Kinh phi thuc hién Ké hoach nay tir nguon ngan sach nha nudc theo phan
cap ngan sach nha nudc hién hanh va cac ngudn kinh phi hop phap khac.

- Can cr yéu cau nhiém vy, ndi dung va khoi luong cong viéc duge phan
cong theo K& hoach nay va quy dinh ciia Luat Ngan sach nha nudc dé xay dung du
toan, bd tri kinh phi hang nam bdo dam theo tién d6 K& hoach dé ra.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Van phong S¢&

Phéi hop cac phong chuyén mon trién khai cac ndi dung, nhiém vy theo Ké
hoach. Thuong xuyén don déc, giam sat, danh gia viéc thuc hién cac nhiém vu tai
Ké hoach nay.

Chu tri phdi hop véi cac don vi lién quan thuc hién ra soat, dé xuat nang cap
trang thiét bi can thiét dé phuc vu s6 hoa tai co quan.
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Theo ddi, quan 1y, huéng dan sir dung chir ky sd chuyén dung trong thuc
hién chuyén ddi tir két qua giai quyét thu tuc hanh chinh gidy hodc xac thuc bang
cac bién phép xac thuc khéac theo ding quy dinh.

Phéi hop véi S& Thong tin va Truyén thong kip thoi xir Iy nhimg van dé k§
thuat phat sinh, cac kh6 khan, vuéng mic trong qua trinh thuc hién ctia co quan,
don vi;

Phéi hop c&c phong chuyén moén thudc So va S& Noi vu thuc hién viée luu
trit ho so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh dién ttr theo phap ludt vé luu trix
hién hanh.

Cir can bo, cong chic tham gia tap huan cong tac s6 hoa, k¥ niang st dung
chtric niang phan mém, quan tri hé thong, bao mat thong tin, an toan dit liéu cia
phan mém s hoa; tra ctru, khai thac sir dung theo diing thim quyén va c6 hiéu qua
Kho quan 1y dit li€u dién tur cia tinh.

Pé xuat khen thuéng thuong xuyén, dot xuat, chuyén dé ddi voi tap the, ca
nhan c6 thanh tich xuat sac trong viéc thyc hién cong tac s6 hoa két qua giai quyét
thu tuc hanh chinh tai co quan.

2. Phong Lanh sy - Nguoi Viét Nam ¢ nuwdc ngoai:

Can ctr nhiém vy, ndi dung Ké hoach nay, dam bao 100% két qua giai quyét
TTHC con hiéu lyc cia co quan duoc thuc hién s hoéa theo Nghi dinh sb
45/2020/NDb-CP caa Chinh pht. Thuc hién bao cdo UBND tinh (thong qua Vin
phong UBND tinh) vé két qua thuc hién Ké hoach nay 16ng ghép vao noi dung bao
cao kiém soét thii tuc hanh chinh dinh ky; tong hop, bao cdo UBND tinh cac kho
khan, vuéng mac phat sinh trong qua trinh trién khai Ké hoach. Chiu trach nhiém
trude Giam ddc Sé Ngoai vu vé viée trién khai va két qua thuc hién Ké hoach nay.

Thuc hién ra soat, phan loai, kiém dém sé lugng va tong hop khdi luong két
qua giai quyét TTHC con hiéu lyc, thudc tham quyén giai quyét caa Sé dén ngay
31/12/2020 tré vé truée g1 S& Noi vy, Van phong UBND tinh, S& Thong tin va
Truyén thong truée ngay 31/3/2021. Pong thoi trudc ngiy 31/3 hang nim, thuc
hién ra soat khoi luong két qua giai quyét TTHC chua thyc hién s6 hoa cia nim
trude tong hop thuc hién s6 hoa giri vé Van phong UBND tinh va So Thong tin va
Truyén thong.

3. Cac phong don vi thudc So

Phéi hop ra soat, dé xuit nang cép trang thiét bi can thiét dé phuc vu s6 hoa
tai co quan.

Pé xuét nhan sy tham gia tap huin cong tac s6 hoa, ky nang st dung chuc
nang phan mém, bdo mat thong tin, an toan dir li¢u ctia phan mém sd hoa; tra ctru,
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khai thac str dung theo diing thim quyén va c6 hiéu qua Kho quan 1y dit liéu dién
tur cua tinh.

K& tir ndm 2022, thuc hién tao lap dir li€u dién to ddi véi két qua giai quyét
thu tuc hanh chinh khi ban hanh, cap nhat vao h¢ théng dé phuc vu luu trir, khai
thac (néu c6).

Trén day 1a K& hoach thuc hién sd hoa két qua giai quyét thu tuc hanh chinh
thudc tham quyén giai quyét ciia S& Ngoai vu giai doan 2020-2025./.

Noi nhan: , o e GIAM DOC
- Véan phong UBND tinh (phoi hgp); V& %

- S& Théng tin va Truyén théng (phdi hop):
- Ban Giam déc So;

- Trudng cac Phong thudc So; \"
- Luu: VT, LS-NVNONN. N\

songoaivu@dongnaj.gov.vn
S& Ngoai vy, Tinh Bong Nai
29.12.2020 16:42:27 +07:00

Piang Thanh Thay
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